KOSZISZ Gesztenyés Szocialis Intézmény

HAZIREND

Iktat6szam: 1G0023/2025

Borostyan Lakootthona

Valtozat szama: 01

e = [Ervénybelépés

Jovahagyta: igazgat6 : déponta: 2025.04.01.
Oldalak szama: [29
ellékletek h
zama:

MODOSITASOK JEGYZEKE
Modositotta | Valtozat | Modositott | Jévahagyta Ellendrizte Kibocsitas
Aldirds/datum |szama oldalszam | Aldirds/datum | Aldirds/datum idépontja

Késziilt a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és

mitikddésiik feltételeirsl szol6 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet alapjan.

A Hazirend a KOSZISZ Gesztenyés Szocialis Intézmény szellemi tulajdona. Tovabbadasa,

sokszorositdsa irasos engedélyhez kotott.
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A Hizirendben foglaltakkal kapcsolatos jogszabalyok
o 2013.évi V. térvény. a Polgari Torvénykonyvrél
o 1993, évi IIL torvény a szocialis igazgatésrol és szocialis ellatdsokrol

e 1/2000 SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyjto szocidlis intézmények szakmai

feladatairél és miikodésiik feltételeirdl
o 1997/. évi XXXL torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
e 1997. CLIV. térvény az egészségiigyrol
o 368/2011. (XIL.31.) Kormanyrendelet az allamhéztartasrol sz6l6 torveny végrehajtasarol

o 369/2013. (X.24.) a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és

halézatok hat6sagi nyilvantartasarol és ellenSrzésérdl

Az otthon célja, hogy biztonsagos és nyugodt életfeltételeket, kiegyenstlyozott és megfelels
kereteket, személyre szolé apolast és gondozast, foglalkoztatast, ehhez sziikséges

szolgaltatasokat nytjtson minden laké szamara.

A hézirend célja, hogy szabalyozza az otthon altal nydjtott szolgaltatasok korét, a szolgaltatasok
ellendrizhetéségét, a lakok és dolgozok kapcsolatét, a huménus és demokratikus egylittélés
sziikséges normait, a személyi és intézményi vagyon védelmét, valamint az érdekképviselet

modjat, ezzel is biztositsa az intézményben €16k szamara a nyugodt, békés légkort.

A hazirend olyan szabalyokat tartalmaz, amelyek megtartdsa a lakokra, a dolgozdkra, a

hozzétartozokra, 6nkéntesekre, latogatokra nézve egyarant kotelezb.
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L. AZINTEZMENYI ELLATAS IGENYBEVETELE
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Az otthonban foly6 személyes gondoskodés igénybevétele az ellatast igényl6s, és/vagy
torvényes képvisel§ kérelme alapjan torténik. Az otthonban kétoldald megallapodassal
rendelkezé jogosult lakhat.

Az elhelyezési kérelem nyilvantartisba vételérsl, valamint az elégondozas elvégzésének
idSpontjardl az intézményvezets sz6ban vagy irdsban értesiti az ellatast igénybe vevét, illetve
torvényes képviseltjét. Az elégondozas soran az elégondozast végzs szakember atadja a

megallapodés tervezetét, valamint tdjékoztatéas nytjt az intézmény hézirendjének tartalmarol.

Az intézményi ellatds igénybevételének feltétele, hogy az ellstast igényl, (illetSleg) térvényes
képviselSje a bekoltdzéskor a hazirendet széban és irdsban megismeri, és egyben iradsban
nyilatkozik arrél, hogy annak szabdlyait tudomasul vette. A hazirend egy példanya atadésra

keriil a lako/ torvényes képviselGje részére.

A fér6hely kijelolése, illetve indokolt esetben a bentlakas soran térténd féréhely valtoztatés - az
ellatdsban részesiilé véleménye, érdeke és személyiségi jogai figyelembevételével - az otthon
vezetbjének, illetve az 4ltala megbizott dolgozénak a feladata. Torekedni kell arra, hogy minden

valtozas az ellatdsban részesiils egyetértésével talalkozzon.

Az ellatdsban részesiilé bekoltdzéskor behozhatja a napi életéhez nélkiilszhetetlen hasznalati
targyait (6ra, borotva stb.), sz6rakoztato elektronikai targyait (r4di6, magno stb.), valamint alsé
és fels6 ruhdzatat, labbelijét. Az egyéb nagy teljesitményti, elektromos dramot fogyasztod

elektronikai cikkek behozatala csak kiilon egyeztetéssel torténhet, indokolt esetben.

Az elhelyezési lehetSségekre tekintettel nagyobb méret(i hasznalati targyak (bttor, egyéb

berendezés, szényeg stb.) behozasara szintén csak egyedi esetekben keriilhet sor.

Az ellatasban részesiils nem tarthat magéanél olyan targyakat, amelyekkel onmaga, illetve
masok életét, testi épségét veszélyeztetheti (fegyver, iité-, vagos-, sztireszkdz - evSeszkoz
kivételével -, gézspray, kabitoszer tartalmi anyag, alkohol, gy6gyszer stb.).

Amennyiben ilyen eszkoz, targy van a birtokdban, gy azt haladéktalanul kételes — atvételi

elismervény ellenében - 4tadni az intézmény munkatarsanak, aki annak megorzésérdl, illetve a

sziikséges intézkedések megtételérsl gondoskodik.
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Elektromos héztartasi berendezés (pl. kavéf6zs, vasal6, mikrohullamd stit6 stb.) csak a kijelolt
helyen hasznalhat6. Ezek a berendezések a tiizvédelmi szabalyoknak meg kell, hogy feleljenek.
Az intézménybe nem hozhat6 be és nem hasznalhat6 elektromos hétermel6 berendezés. Ttiz-
és robbanasveszélyes anyag (pl. benzin, gdzpalack stb.) nem térolhat6 lakészobdban. Ezek

mindenkori ellenérzése a szolgalatot teljesité munkatérs feladata.

II. AZELLATAST IGENYBE VEVOK JOGAI
A személyes gondoskodést nyjto szocidlis intézmeényi ellatast igénybe vevé ellatottnak joga
van szocialis helyzetére, egészségi és mentdlis allapotara tekintettel a szocidlis intézmény éltal
biztositott teljes korti ellatésra, valamint egyéni sziikségletei, speciélis helyzete vagy éallapota

alapjén az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

A szocidlis szolgaltatasok biztositésa soran tilos a hatrdnyos megkiilonboztetés barmilyen
okbdl, igy kiilonosen az ellatott neme, valldsa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy
mas véleménye, kora, cselekvGképességének hianya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga,
sziiletési vagy egyéb helyzete miatt. Az ellatast igénybe vevs jovedelmi helyzetét csak a
torvényben, illetve torvény felhatalmazasa alapjan  késziilt ~kormdnyrendeletben

meghatalmazott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

Az ellatast igénybe vevének joga van az intézmény miikddésével, gazdalkodaséaval kapesolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény vezetdje évente

szoban ad téjékoztatast az ellatast igénybe vevoi részére.

A tajékoztato tartalmazza:

»  azintézmény miikddési koltségének Osszesitéset,

= az egy ellatottra jutod havi 6nkdltség Osszegét,

= az intézményi téritési dij havi dsszeget.
A személyes gondoskodast nytjté szocialis intézmény az 4ltala biztositott szolgaltatast olyan
moédon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket megillets alkotmanyos

jogok maradéktalan és teljes kord tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel
»  az élethez, emberi méltésdghoz,
= atesti épséghez,

»  a testi-lelki egészséghez valo jogra.
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kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras sorén kiilénds figyelmet kell forditani arra,
hogy az ellatast igényls adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza. A
beksltozéskor az igénybe vevs és/ vagy gondok frdsban meghatalmazza az intézményt, hogy a
bekoltéz6 személyes iratait zart helységben tarolja. Az intézményvezets koteles biztositani
tovabba, hogy az intézményi elhelyezés soran az ellatott egészségi allapotéaval, személyes
koériilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos informaciékrél més ellatast igénybe vevo,
valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast, kiilénés figyelemmel az ellatast

igénybe vev6 szociélis raszorultsdgénak tényére.

Az intézmény nem korldtozhatja az ellatott személyes tulajdonét képezs targyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznalatiban, kivéve a héazirendben meghatarozott azon

targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben él6k testi épségére.

Az intézményvezetének gondoskodnia kell az ellatast igénybe vevék intézménybe bevitt
vagyontargyainak, személyes targyainak és értékeinek megfeleld, - sziikség esetén - biztonsagos
elhelyezésérél, hogy az ellatast igénybe vevék milyen nagysaguy, illetve milyen mennyiség(, az
intézményi élethez sziikséges, azzal Osszefliggd személyes targy intézménybe térténd bevitelére

jogosultak.

Az ellatast igénybe vevének joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad

mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

Amennyiben az ellatast igénybe vevé egeszségi allapotandl, vagy egyéb koriilményeinél fogva
kézvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezeté segitséget nyujt
ebben, illetve értesiti az ellatott térvényes képviseléjét, vagy az ellatottjogi képvisel6t az ellatott

jogainak gyakorlasahoz sziikséges segitségnytjtas céljabol.

Az intézménybe térténd felvételkor az intézményvezetd irdsos formaban tajékoztatja az ellatast
igénybe vevét, illetve térvényes képvisel6jét a korlatozé intézkedés alkalmazasara vonatkozé
eljarasrendjérdl; az intézményben alkalmazhat6 korlatozo intézkedésekrdl; az intézkedésekkel
szembeni jogorvoslat modjarél; az ellatotti jogokrdl; az ellatottjogi képvisels és az
Erdekképviseleti Férum megkeresésének, a panaszjog gyakorlasanak lehetéségeirdl,

szabalyairol.

A tajékoztatds megtorténtét, annak tudomésulvételét az ellatott ¢s/vagy torvényes képviselGje

€s az intézmény vezetje egyiittes aldirdssal nyilatkozatban dokumentaljsk.

5
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L. AZ EGYUTTELES SZABALYAI - AZ OTTHON NAPIRENDJE

1. Felkelés ideje

Reggel a felkelés egyéni igény szerint lehetséges gy, hogy a lakok vegyék figyelembe, hogy a

korai felkeléssel tarsaik nyugalmat ne zavarjak, és idében érkezzenek a reggelihez.

2. Lefekvés ideje

Kinek-kinek igénye szerint. A korédbban fekvok nyugalma érdekében azok a lakok, akik késSbb
fekszenek le, agyukat készitsék el6. A radiot, televiziot is egymas zavarasa nélkiil hasznaljak.
Lampét, olvas6lampat stb. hasznélni - 22 6ra utan - a szobatdrsak kozds megegyezése esetén

lehet. Késébbi id6pontban a tarsalgot lehet igénybe venni a fenti tevékenységekhez.

3. A lakéotthonbél valo eltivozas

Valamennyi fennjaré laké - egészségi dllapota fiiggvényében - az otthonbél szabadon kijarhat.
Amennyiben az éjszakat is mashol kivanja tolteni, kérjilk, ezt jelezze a szolgalatot teljesito

munkatarsnak.

Eltavozasra a lakéotthon lakéja a telephely intézményvezetsjének tudtéaval mehet. Szabadsagra
torténd elutazés feltételei: az igazolt fogadokészség, a gondnoki tajékoztatas €s egészségi

alkalmassag.
Ennek megléte esetén a szabadsagra utazast megtagadni nem lehet.

A lakoé eltavozésa csak akkor tagadhaté meg, ha a jogosult kezelSorvosénak szakvélemenye
szerint a jogosult dnmagat, vagy masokat veszélyeztets egészségi allapota miatt az eltdvozast

nem javasolja.

4. A latogatas altalanos szabilyai
A latogaté nem zavarhatja a lakéegységben él6k napirendjét, mindennapi tevékenységet,
nyugalmat! A latogatd nem akadalyozhatja a szakszemélyzet munkavégzését! Eszrevételeit,

javaslatait a gondozas/ telephely vezetGje felé tudja megtenni.
A latogat6 nem hasznalhat ,sajat” kulcsot az intézményben talalhat6 ajtékhoz, szekrényekhez!
Egy lako kett6, (maximum) harom {6 latogatot fogadhat a kialakitott rend szerint.

A haldoklé és az agyban fekvé laké latogatasa a telephely vezetéjével egyeztetett idépontban

65 idétartamban torténhet.
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A latogatas kapcsan csomag (ajandék) atadhato, de ez nem lehet t5bb 5 kg-nal, amely sulyhatér
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érvényes a postai tton kiildétt csomagokra is,
A latogatas rendjét az intézmény iigyeletese, illetve a portaszolgélat munkatarsa feliigyeli.

Az intézmény vezetdje, vagy annak meghatalmazottja az otthon rendjét / a latogatds szabalyait

szandékosan megsérts személlyel szemben a kovetkezs intézkedést teheti:
* aszabélyokat megsértst t4vozasra szolitja fel,

* meghatarozott id6re eltilthatja az otthonba valé belépéstsl.

5. A latogatas rendje
A latogatési szdndékot a latogatast megel6zGen 48 6raval el6zetesen jelezni sziikséges a
lakéotthonban szolgalatot teljesité munkatarsak felé.

A latogatasok a lakéotthon munkatarsaival egyeztetett id6pontban és helyszinen térténhetnek.

Lakéink nyugalma és biztonsagos ell4tasa okan a latogatasok minden nap 09:00-16:30 oraig
térténhetnek az arra kijelslt helyen (a l4togatds részletes szabalyait a vonatkozé

intézményvezetsi utasitas tartalmazza).

Hatosag altal tértént utasitésra, orvos javaslatédra (pl. jarvany esetén) a latogatas korlatozhato,

illetve sziineteltethets.

Latogatasi idén kiviil a latogatok kapcsolatot tarthatnak az ellatottakkal levelezés, elektronikus

levelezés, telefonkapcsolat, ajandékozas és csomagkiildés atjan.

6. Hazamenetel és visszaérkezés
Az elviteli szandékot a hazavitelt megeléz6en - legalabb 72 o6raval kordbban - a

telephelyvezettnek, vagy a lakéotthonban dolgozé munkatarsaknak kell jelezni.

A gyodgyszerek el6készitése biztonséggal csak igy lehetséges, illetve a létszambal torténd

kivételt csak igy tudjuk biztositani, amelynek korrekci6jara utélagosan nincs lehet6ség.
A visszatérés tervezett id6pontjat a hazamenetkor kérjiik el6zetesen jelezni.

Amennyiben a visszatérés idépontjaban véltozas allna be, lehetSleg 24 6raval a tervezett
visszaérkezés el6tt jelezni sziikséges a telephely intézményvezetsjének, vagy a lakdotthon

munkatarsanak.,
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7. Vallasgyakorlas
A szabad vallasgyakorlas lehetéségével minden laké élhet. A vallas gyakorlasara a székhely
foépiiletének kozosségi helyiségeiben (illetve a kozség felekezeteinek templomaiban) van

lehetSség.

8. Dohanyzas
Dohényzésra kijelolt hely - ezzel a figyelmeztetéssel a lakok csak a kijelslt helyeken

dohanyozhatnak. Minden dohanyz6 lako koteles figyelemmel lenni nem dohanyzé tarsaira es

a tizvédelmi el6irasok betartaséra.

9. Szeszesital-fogyasztas
Szeszesital kis mennyiségben fogyaszthato, de csak akkor, ha az alkoholt fogyaszté magatartasa
nem zavarja az otthon rendjét, a tobbi lak6 nyugalmat. Mértéktelen alkoholfogyasztas esetén az
Erdekképviseleti Forum kezdeményezheti - a tobbi lako jogainak, nyugalmanak védelme
érdekében - a Hazirend stlyos megsértése miatt intézkedés megtételét az intézmény vezetSje

felé.

A szeszesital fogyasztasa szigortan tilos azon lak6k esetében, akik egészségi allapotuk miatt

rendszeres gyogyszerelésben részesiilnek.
IV. AZ OTTHON ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK

1. FEtkezés

Az otthon napi Otszori étkezést biztosit, a lakok egészségi allapotanak, a vonatkozé

el6irasoknak megfelel6en higiénikus, kulturalt koriilmények kozott.

Reggeli id6pontja: 07:00 6ratol - 09:00 6raig
Ebéd id6pontja: 12:00 6ratol - 13:30 6raig
Vacsora idépontja: 17:30 6ratél - 19:00 ordig

Mind a lakéktsl, mind az otthon dolgoz6itol elvarhato, hogy ezen idépontokat lehet&ség szerint
betartsak. El6zetes megbeszélés szerint esetenként a tavollévék részére az eltehetd ételeket az
otthon hiitészekrényben tarolja, és utolag kiszolgalja a lako részére. Orvosi javaslatra az otthon

dolgozo6i az ételt a lakoszobaban szolgaljak fel.
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Ha az étkezésben részesiils egeszségi allapota indokolja, az orvos javaslatéra a laké részére az

otthon diétas, vagy gyakoribb étkezést biztosit.

Az élelmezéssel kapcsolatos észrevételeket az élelmezési csoportvezets, az Erdekképviseleti

F6rum és az intézmény vezetése felé lehet megtenni.
Etelmaradékot csak az erre a célra rendszeresitett edényben és helyen lehet elhelyezni.

Etelmaradékot, szaraz kenyeret csak az otthonnal szerzédésben 1év6 személy jogosult

elszallitani.

A konyha hasznalata az ott kifiiggesztett id6pontban a lakék rendelkezésére 4ll ételmelegitésre,
egytal-étel, vagy tea stb. elkészitésére. A hasznalat utan a megfelel6 takaritas altalaban a

konyhét haszn4l6 laké feladata.
A konyha tisztasaganak ellenérzéséért a mindenkori szolgalatot teljesits 4pol6 felel6s.
A latogatok az élelmiszerek behozatalanal lehetleg legyenek tekintettel a lakok egészségi

allapotara, az ételek eltarthatésagara.

2. Ruhaézat, textilia

A lakék éltalaban sajat ruhdzatukat hasznaljak.

Mind a lakék, mind az otthon dolgoz6i szaméara biztositani kell, s igy kolcsondsen elvarhato,

hogy tiszta, hidnytalan ruhazatot viseljenek.

Abban az esetben, ha a lak6é nem rendelkezik megfelel6 mennyiségti és minéségli ruhézattal, az

otthon - a teljes korti ellatas részeként —
— legalabb harom valtas fehérnemdit és haléruhat

— az ¢vszaknak megfelel§ legaldbb két valtas felséruhédzatot, utcai cipét, sziikség

szerinti mas labbelit
— haindokolt az életkornak megfelel sportruhézatot
biztosit a laké részére.

Az otthon altal személyes hasznélatra stadott ruhédzat az intézmény tulajdona. A laké nem

kotelezhets az intézmény altal nydjtott ruhazat igénybevételére,
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Az intézmény a textiliaval valo ellatas keretében, valamint a személyes higiéné biztositdsa

érdekében ellatottanként
— harom valtas agynemdit,

_ a tisztdlkodast segit6 harom valtas textilidt, valamint a tisztalkodashoz

sziikséges
anyagokat és eszkozoket sziikség szerint biztositja.

A lakéotthonban él6 lakéink szaméra biztositva vannak a sajat textilia helyben torténS

moséséhoz sziikséges gépek, eszkdzok.
A székhely igény szerint biztositja a lakéotthonban é16 lakok részére
_  mindennemf intézményi textilia tisztitasat, javitasét, cseréjét,
3. Személyi higiéné

A személyi és kornyezeti tisztasag meg6rzése, fenntartasa a lakok és a dolgozok kozos érdeke

és feladata.

Az otthon dolgozéinak feladata a kornyezeti tisztasdg folyamatos fenntartasdnak
megszervezése. Az otthon lakéinak személyi higiénéjéért az apolok, gondozok felelések. A

dolgozok a lakok részére Kkotelesek a tisztalkodashoz sziikséges segitséget biztositani.

Az otthon biztositja a tisztdlkodéashoz szitkséges anyagokat igény szerint, de lakénkeént
legalabb:

= 1 db tusfiirds (300 ml) / ho

= 1 tbfogkrémet / ho, 1db fogkefét / 3ho
= 1 db sampont sziikség szerint (300 ml)

» 2 tekercs WC-papirt / ho

= igény szerint borotvat, borotvahabot

4. Elhalalozas

A lakék elhalalozasaval kapesolatos teendSket az intézmény vezetdje szervezi.

Ennek keretében gondoskodik az elhunyt
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*  elkiilonitésérsl,
* ahozzatartozok (torvényes képvisels) értesitésérdl,

" ingdsadgainak szdmbavételérsl, megorzésérdl, valamint 6rokdseinek térténs atadasarol,

illetve hagyatékba vétele a hagyatéki eljarasrol sz616 jogszabilyok el6irasai szerint.

Az intézmény gondoskodik az elhunyt eltemettetésérél a helyi 6nkormanyzatnal kiztemetés

formajéban, abban az esetben, ha
" nincs eltemettetésre kotelezett,

* illetve, ha a kételezett kotelezettségét nem teljesiti

4 rga

5. Eseti téritési dij

Az alapfeladatok kérébe nem tartozé szocilis szolgaltatasokért, valamint az intézmény altal

-----

szervezett szabadid6s programokért eseti téritési dij kérhetd, igy kiilonosen:
" fodraszati tevékenység (szédmla alapjan),

* a lakéegységben (szobaban) biztositott kébel tv, illetve telefon szolgaltatés (szamla
alapjén)

*  pedikiir-manikfr (szamla alapjan),
* biifé szolgéltatasai (sz4dmla alapjan),
" gyogy-lovaglas (belépéjegy, szamla alapjan),

* kirandulés, iidiilés, mévészeti miihely, kulturalis fesztival, sportrendezvény részvételi

koltsége (szamla alapjan),
" egyes csoportos foglalkozasok anyagkéltsége (szamla alapjan),
" muzeum, szinhdzlatogatas (belépé&jegy),
* hirlap (szdmla alapjan),

" sajt textilia varratasa (szamla alapjéan).

11
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B,

6. Egészségiigyi ellatas

A szabad haziorvos valasztas 1ehet(55égével minden laké élhet.

Az székhely intézmény - a fogorvosi ellatas kivételével - biztositja a lakok egészségiigyi
alapellatasat. Az orvosi rendelés, vizit ideje a hirdet6tablan, illetve az orvosi szoba ajtajan van
feltiintetve. Amennyiben a laké nem az otthon orvosat valasztja, err6l a vezet§ apolot
tajékoztatni kell, hogy betegség, vagy rosszullét esetén dupla gyogyszerelésre ne keriiljon sor.
A szabad orvosvilasztassal felmeriil6 tobbletkoltségek a lakot terhelik.

Az otthon az egészségiigyi ellatas keretében gondoskodik a lakok:

egészségmegOrzését szolgalo felvilagositasarol,
s orvosi ellatasarél az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet rendelkezései szerint el6irt mértékben

» sziikség szerinti alapapoléasardl, az otthoni szaképolasi tevékenységrol szol6 20/1996.
(VIL 26.) NM rendeletben meghatarozott szakapolasi tevékenységekrol

«  szakorvosi, illetve siirgésségi ellatashoz valo hozzajutésarol,
s kérhazi kezeléshez valo hozzéjutésérél,

« az 1/2000. (I 7) SzCsM rendelet rendelkezései szerint meghatéarozott

gyogyszerellatasarol,
= gyOgyaszati segédeszkozeinek és inkontinencia eszkozeinek biztositasarol.

Az intézménynek készleten kell tartania az 1/2000 (1.7.) 5zCsM rendelet (tovébbiakban: R.) 52.
§ (2) bekezdése szerinti gyégyszercsoportokbél ssszeallitott eseti gyogyszerkészletet. Az
intézménynek gondoskodnia kell a R. 52. §. (3) bekezdése szerinti rendszeres gyogyszerkészlet
beszerzésérdl és tarolasarol. A rendszeres gyogyszerkészletet havonta az intézmény orvosa
allitja Ossze.

Az eseti és a rendszeres gyogyszerkészlet kérébe tartozo gyogyszereket, tovabba az injekciéval,
infazioval torténé ellatashoz szitkséges anyagokat, az akut sebellatashoz sziikséges kotszereket,
valamint a sztirévizsgalatokhoz szitkséges reagenseket, indikatorcsikokat - (a tovabbiakban:
alap-gyogyszerkészlet) az ellatottnak téritésmentesen, ideértve a gyogyszerért kiilén jogszabaly

alapjan dobozonként fizetendd dij koltségét is- az intézmeény biztositja.

Az intézmény az alap-gyogyszerkészletbe, valamint a rendszeres és eseti egyeni

gyogyszersziikséglet kirébe tartoz6 gyogyszerek, tovabba a gyogyaszati segédeszkozok kozil

12
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tdmogatatott gy6gyszert és gyogyéaszati segédeszkizt biztositja.

Az alap-gyogyszerkészletrsl az intézmény részletes és pontos téjékoztatast ad az ellatast

igénybe vevé részére, mely a hirdet6tablan talalhato.

A gyogyészati segédeszkoz ellatasa korében az intézmény feladata a vényre felirt test-tavoli
eszkdznek (pl. tol6kocsi, tAimbot stb.) az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkdznek az

ellatott kéltségén torténd biztositdsa, A test-tavoli segédeszkoz az intézmény tulajdonat képezi.

Az alap gyogyszerkészlet kérébe tartozo gyogyszereken tulmenéen felmeriils egyéni
gyogyszersziikséglet koltségét a dobozonként fizetends dij koltségét az ellatott fizeti, kivételt
képez ez al6l a téritésmentes elldtdsban részesiil§ személy, mely esetben az intézmény viseli az
egyén gyogyszersziikségletének koltségeit. Az intézmény viseli az ellatast igénybe vevé

rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikségletének teljes koltségét, amennyiben

" az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradé6 havi
jévedelme nem haladja meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb sszegének 20

%-4t,
* azellatdst igénybe vevé részére a koltépénzt az intézmény biztositja.
részleges koltségét, amennyiben

" az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradé havi
jovedelme meghaladja a nyugdijminimumnak a 20 %-at, azonban ez a jovedelem nem

fedezi az ellatast igénybe vevs egyéni gyogyszersziikségletének koltségét.

Ebben az esetben az intézmény az ellatast igénybe vevs jovedelmének a kolt6pénz dsszegét

meghaladé részét az egyéni gyogyszersziikséglet meértékéig kiegésziti.
Az intézmény nem kételes az egyéni gybgyszersziikséglet koltségének a viselésére, ha az ellstss
igénybe vevé tartdséra a Szt. 114. §. (2) bek. c)-e) pontja szerinti m4s személy kételes és képes,
vagy az ellatast igénybe vevé a részleges térités esetén a red esd részét nem fizeti meg.

7. Mentilhigiénés ellatis
Az intézmény a mentalhigiénés ellatis keretében biztositja a

* aszemélyre szabott banasmédot,

13
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= azegyéni, csoportos megbeszélést,

» aszabadid6 kulturélt eltoltésének feltételeit,

s  az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasanak feltételeit,

» agondozaési, illetve a rehabilitacios tervek megvalositasat,

»  a hitélet gyakorlasnak feltételeit €s

= segiti, timogatja az intézményen beliili kézosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és

miikodését.

A lakék az otthon altal mikodtetett kulturalis szakkorok (irodalmi, kézmiives, ének, zene, tanc,
sport stb.) szolgaltatasait snkéntesen és téritésmentesen vehetik igénybe.
A nyaralés, kirandulas, szinhaz- és mizeum latogatés stb. koltségei a lakot terhelik.

Az otthon a lakéval, illetve torvényes képviselsjével a személyes bandsméd
figyelembevételével ~egyénre szabottan gondozési tervet készit. A gondozéasi terv

eredményességének feltétele a laké aktiv kozremiikodése.

V. FOGLALKOZTATAS, MUNKAVISZONY, KERESET, ERTEKMEGORZES,
PENZKEZELES

1. Foglalkoztatas

A fejlesztd foglalkoztatas célja

A fejlesztési tervben foglaltak szerint az egyén egészségi allapotanak, koranak, fizikai és
mentalis allapotanak megfelel6 fejlesztési és foglalkoztatasi szolgaltatas biztositdsa ttjan, az
egyén felkészitése az 6nallé munkavégzésre vagy a nyilt munkaerépiacon torténd

elhelyezkedésre.

Fejleszts foglalkoztatdsban részesiilhet a r4 iranyado dregségi nyugdij korhatér eléréséig az, aki

intézményi jogviszonya alapjan
o kozosségi alapellatast,
e tamogato szolgaltatast,
e nappali ellatast,
e atmeneti elhelyezést nytjto intézményi ellatast,
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* dpolast, gondozast nyujté intézményi ellatast,
* rehabilitdcios intézményi ellatast,
* lakootthoni ellatast vagy

* tamogatott lakhatést vesz igénybe.

A fejleszt6 foglalkoztatis

a) az Mt. szerinti hatarozott idejti munkaviszonyban vagy
b) az SZT. szerinti fejlesztési jogviszonyban torténik.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén a munkaviszony, illetve a fejlesztési jogviszony

is megsz{inik.
A fejleszté foglalkoztatasra iranyul6 munkaviszony vagy fejlesztési jogviszony

® az SZT 99/B. § (2) bekezdése szerinti intézményi jogviszony alapjén szocialis

szolgéltatast, ellatast nyujto intézménnyel, szolgaltat6val, vagy

® mas, a szolgaltatéi nyilvantartssba fejlesztS foglakoztatast nytjtéként bejegyzett

szervezettel 4llhat fenn.

A szolgaltatsi nyilvantartas, a szolgaltatéi nyilvéntartdsra vonatkozé hatésagi eljarasok, a
bejelentési kotelezettségek, az ellenérzés, a birsag és mas jogkovetkezmények, a kizzététel, a
befogadas, az allami tamogatas, a nyilvantartas és az 0rszagos jelentési rendszer tekintetében a
fejleszts foglalkoztatas szocidlis szolgaltatasnak, a fejleszté foglalkoztatdsban részesiils személy
igénybe vevének, illetve ellstotnak, a fejleszt foglalkoztatast nyujté szervezet pedig szociélis

szolgéltaténak minésiil.

Az ellatott szdmara fejleszts foglalkoztatast nyajté szervezet és az intézményi jogviszony
alapjan szocialis szolgéltatast, ellatast nyGjté intézmény, szolgaltats fenntartGja kiilonbszé, a

fenntartok az ellatottak foglalkoztatésara megallapodast kétnek.

A megillapodast érint6 kortilmények valtozasarél - a fejlesztési jogviszony vagy a
munkaviszony megsziinését eredményezé esetben legalabb 10 nappal korabban irasban - a

felek egymast kolcssndsen tajékoztatjak.

A kilénbozs irényu és sulyossaga mentalis retardaciés zavarokkal €16 gondozottak

eletmindéségének javitasa, olyan munkatevékenység beépitése mindennapjaiba, mely segitheti a
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rehabilitaciés (megmaradt képességek fejlesztésén alapszik), a pszichikai és szociélis

(gondolkodésbeli, srzelmi és viselkedésbeli) zavarok csokkenését.

Nem utolsé sorban, a szociélis intézményekben é16knél jelentkez6 hospitalizacios folyamatok

lehetdség szerinti sziikitése, igényeihez igazodva, vele valo egyiittmiikodésben.

Az intézményi jogviszonyban &ll6 személy intézményen beliili foglalkoztatasat az intézmény
szakmai programja alapjan, az egyéni fejlesztési tervben foglaltak szerint az ellatott meglévo
képességeire épitve kordnak, fizikai és mentdlis allapotédnak megfeleléen szocioterapiés
foglalkozéasok, valamint fejleszté foglalkoztatas keretében biztositjuk. Cél a kiilsé

foglalkoztatas, a munkaerd piaci integracio elérése.
Strukturalt foglalkoztatasi modell
Szocioterapias foglalkozésok

- Munkaterapia

. Terapids- és készségfejleszto foglalkozés
Fejleszt6 foglalkoztatas

_ SZT. szerinti fejlesztési jogviszonyban

- MT. szerinti munkaviszonyban
Foglalkoztatas célszervezettel kotott egyiittmiikodés szerint
Foglalkoztatés kiils6 munkaerd piacon
Szocioterapias foglalkoztatas szervezése

Célja az ellatottak meglévo képességeinek szinten tartasa és fejlesztése. Formdit az ellatast

igénybe vevé sletkoranak és egészségi allapoténak, képességeinek megfeleléen valasztjuk meg.
Munkaterapia

Munkaterapidban azok az ellatottak vehetnek részt, akik a szakértsi vélemény (Szt. 99 /B. §),
ennek hianydban az intézményvezeto megitélése szerint, nem alkalmasak a fejleszté

foglalkoztatés keretében torténd munkavégzeésre.

Elsédleges célja a munkaképesség fejlesztése annak srdekében, hogy az ellatott alkalmassa
véljon a fejlesztd fo glalkoztatéasban val6 részvételre. Folyamaténél a terdpias- €s készségfejleszto

foglalkoztatasra vonatkozo szabélyokat alkalmazzuk.
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A telephelyen megallapitott munkaterédpiara fordithaté ids: Napi 2,5 6ra

A munkaterdpidban résztvevs ellstott munkaterdpids jutalomban részesithets. Meértéke a
munkavégzés jellegétél fiiggéen differenciélt. Havi Osszegét a ,Munkaterapias foglalkoztatasi
napléban rogzitett tevékenység jellege, a munkavégzéssel toltott ids alapjén az intézmény
vezetSje és a foglalkoztatast vezeté szakember hatdrozza meg. A munkaterapids jutalom
gyakorisagar6l, a munkajutalomban részesiils személyekrsl, valamint annak alkalmanként
szamitott Osszegérsl a munkaterapidban valé részvétel figyelembevételével az intézmény

vezetdje hataroz.
Terapias és készségfejleszts foglalkozas

Célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten tartdsa. A terapias foglalkozas szervezhet6 a
telephely kdrnyezetében, foglalkoztato helyiségben és a telephelyen kiviil is. Keretében kreativ,

miivészeti, mozgas- és jatékterapiak is szervezheték.

A terdpias és készségfejleszts foglalkozasbol szarmazs eredmény a telephelyen nyujtott ellatas
szinvonalanak emelésére, valamint a foglalkozasban kézvetleniil részt vevik dijazésara

fordithats.

Az ellatottak részvétele nkéntes. Az Onérvényesitésre nem képes, sulyosabban sériilt ellatottak
egyeni motivacitjara nagy hangsulyt kell fektetni.

Az egyénre iranyul6 készségfejleszts foglalkozasok helyszinét a fejleszts helyiségek adjak,

melyek biztositjak a megfelels targyi és kérnyezeti feltételeket.

A foglalkozésok kiscsoportos forméja az azonos készségteriiletek fejlesztésére irdnyul az egyéni

fejlesztési tervben meghatarozott irdnyok szerint.
A foglalkozésokat a mentalhigiénés csoport munkatarsai tervezik, vezetik, dokumentaljak.

Az ellétott foglalkoztatasa - a rehabilitdcios alkalmassagi vizsgalatot vegz6 szakért6i bizottsag
szakértéi véleménye, illetve a munkapszichol6gus szakvéleménye, tovabba a szerzédett
foglalkozésegészségﬁgyi szakorvos szakvéleménye alapjan - az intézmény vezettjének
hataskére. Az intézményvezets az ellatott foglalkoztathatésagarel tdjékoztatja az ellatottat,

illetve térvényes képviselsjét.
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szol6 tajékoztatas kézhezvételétél szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

2. Koltépénz; foglalkoztatisbol, vagy munkibél szirmazé jovedelem; munkajutalom
fizetése
Az intézmény , Pénzkezelési szabalyzata” szerint torténik heti egy, vagy havi egy alkalommal

készpénzzel / utalassal.

3. Ertékmegdrzés
Az értékmeg6rzés az intézmeény pénzkezelési szabélyzata szerint torténik.

Az otthon vezet&jének feladata, hogy a pénzkezelési szabalyzat megismerését az intézménybe

torténd felvételkor a lakok, hozzatartozok és gondnokok szamara minden esetben biztositsa.

A lakoknak joguk van értéktérgyaikat és pénziiket maguknal tartani. Az otthon kizérolag a
letétben, elismervény ellenében leadott értéktargyakeért és pénzért vallal felelésséget. A letétbe
adott készpénzt az intézmény letéti szamlan helyezi el. A tartésan, jogszabélyban/egyéb
szabélyban meghatérozott Osszeget meghalad6 készpénzt a gyami fenntartasi betétkdnyv

javara utalja.

Az intézménybe behozott értékesebb felszerelési targyakrol an. ,ellatottak eszkozeinek leltarat”
kell késziteni, a tulajdonos nevének feltiintetésével. Az intézmény tételes felsorolas alapjan
atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyét atadja az ellatast igénylének, illetve

torvényes képviselsjének.

Az otthon nagyméretti és nagy értéki festmény, szobor, porcelan és ékszer megorzését nem
tudja véllalni. Kisebb értéktargyak, kszerek atvétele - sziikség esetén hivatalos értékbecsléssel
_ tételes lefrassal keriil letétben atvételre. Az artékbecslés koltségei az 4tadot terhelik. A
meg6rzésre atadott értéktargyakat el6zetes bejelentés alapjan, hivatalos pénztari nyitvatartasi

idében lehet atvenni.

4. A lakok pénzének kezelése
A lakénak, (illetve torvényes képviselsjének) irasban nyilatkozni kell pénze kezelésének
modjarol. Ha a lako sajat maga kezeli a pénzét, biztositani kell azt, hogy a részére érkezett
kiildeményt egy Osszegben vehesse fel, a lako kérése esetén két tant jelenlétében. (A tantk

alairasukkal igazoljak a postai killdemény pénz, értékcikk, csomag stadasanak megtorténtét).
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(pénztéri nyitvatartss alatti) felvételét, egy az otthon pénzkezelési szabalyzataban el6irt kiilén

nyilvantartisban kell hitelt érdemlSen dokumentalni.

Ha a laké egészségi, vagy mentalis dllapota miatt pénze 6nall6 kezelésére képtelen, akkor a
sziikségletei kielégitését szolgdloé vasarlasokat, beszerzéseket (biifétermékek, dohanyéru) a
gondnok és/vagy az ellstott &ltal meghatéarozott, az ellatott pénzkezelési terve szerint az
intézmény latja el. A lakék részére véasarolt aruk &tadasat a lakéotthon vezetGje és két tanu

alairdsaval kell igazolni.

A vésarlasokat az intézmény Pénzkezelési szabalyzatéban el6irt médon kell nyilvantartani.

VL. AZELLATOTTAK ES DOLGOZOK KAPCSOLATA
Minden lakénak joga van eddigi megszokott életvitelét folytatni, amennyiben az lakétarsai

nyugalmét nem zavarja.

Az intézmény vezetSje koteles gondoskodni a lakok és dolgozék személyiségi jogainak
kolesoénds  tiszteletben tartasarél, a dolgozok munkahelyi, szakmai titoktartsi

kotelezettségének az érvényesitésérsl.

Az intézményben foglalkoztatott személy, valamint a vele kizos haztartasban é16, kozeli
hozzatartozéja a lakéval tartasi, életjaradéki és 6roklési szerzEdést a gondozas idGtartama alatt

- illet6leg annak megsz(inésétsl szamitott 1 éven beliil - nem kéthet,

A dolgozé a lakétsl sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatast nem fogadhat el. Az
otthon dolgozoja a lakotsl pénzt koélcsén nem kérhet, sem annak kolcsdnt nem adhat, illetve

semmiféle iizletet (adds-vétel) nem kothetnek egymassal.

VII. AZELLATOTTAK ERDEKVEDELME

Az otthonban a lakék érdekvédelmét az Erdekképviseleﬁ Férum Iatja el.

VII.  AZ ERDEKKEPVISELETI FORUM

" el6zetesen véleményezi az intézmény vezetéje altal készitett az ellatottakkal, valamint
az intézmény bels6 életével kapcsolatos dokumentumok kéziil a szakmai programot, az

éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatékat,
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» megtargyalja az intézményben ¢l6k panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és
intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé,

» tajékoztatast kérhet az intézményvezetc’jt(’il az ellatottakat érinté kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban,

= intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mas illetékes
hatosagok, szervek felé, amennyiben az intézmény miikddésével kapcsolatos

jogszabalysértésre utal6 jeleket észlel.

Az Erdekképviseleti Forum tagjainak névsorat és elérhetéségét a lakéotthonban jol lathat6
helyen ki kell fiiggeszteni.

Panasszal fordulhat a lako /vagy torveényes képvisels/, illetve hozzatartozdja, valamint a
jogosult jogait és érdekeit képvisels tarsadalmi szervezet az otthon vezet6jéhez, illetve az

Erdekképviseleti Forumhoz, amennyiben:

»  intézményi jogviszonyat, személyes jogait, kapcsolattartasat sérelem éri,
= az intézmény dolgozoi megszegik szakmai-, titoktartasi- és vagyonvédelmi
kitelezettségeiket,
= az ellatas koriilményeit érint6 kifogasa van.
Az Erdekképviseleti Férum 15 napon beliil irasban értesiti a panasztevét a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl. A sziikséges intézkedések megtételével felhivja a figyelmet a

sérelem orvosldsanak esetleges mas modjara is.

A lako (vagy torvényes képviseld), illetve hozzétartozoja, valamint a jogosult jogait és érdekeit
képviseld tarsadalmi szervezet panasszal fordulhat az intézmény fenntartéjéhoz, amennyiben
az otthon vezetGje, vagy az Erdekképviseleti Forum 15 napon beliil nem intézkedik, vagy a lako
az intézkedéssel nem ért egyet. Az intézkedés kézhezvételétsl szamitott nyolc napon beliil az

Erdekképviseleti Férum is kezdeményezhet intézkedéseket a fenntarto6 felé.
Az Erdekképviseleti Forum miikodése:
Az Firdekképviseleti Forumok tagjai:

« 2f6lakod

« 1 £6 hozzétartozo vagy torvényes képviseld

= 1 £6 az otthon dolgozoinak képviselGje
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* 116 a fenntart6 képviselgje.

Az Erdekképviseleti Férumok tagjait laké-, hozzatartozéi-, sziil6i-, munkaértekezleten
vélasztjak meg, egyszeri szavazati tobbséggel. A megvalasztottak irasban nyilatkoznak

tisztségiik elfogadéasarol.
A fenntart6 képviselsjét a Kolping Oktatasi és Szocialis Intézményfenntarté Szervezet delegalja.

Az Erdekképviseleti Férum tagjai maguk koziil vélasztjdk meg a Férum elnokét. Az elnski
tisztet csak lako, vagy a hozzatartozék képviseldje toltheti be.

Az Erdekképviseleti Forum dontéseit egyszer sz6tdbbséggel hozza. Azonos szavazat esetén az
elnok dont. Hatérozatképes az Erdekképviseleti Férum akkor, ha a tagok 2/3-a jelen van, s
biztositott a lakok, illetve hozzatartozsik legalabb 50 %-os jelenléte.

Az Erdekképviseleti Férum iiléseirsl jegyzSkonyvet kell késziteni, (a jegyzSkonyvnek
tartalmaznia kell: az eljar6 szerv megnevezesét, készitésének helyét és idejét, a meghallgatott
személyek nevét, az tigyre vonatkozé lényeges nyilatkozatokat, megallapitasokat és végiil a
jelenlévsk és a jegyz6konyvvezets alairasat) melynek egy-egy példanyst az érintettnek, a

tagoknak és az intézmény vezetSjének meg kell kiildeni.

Az Frdekképviseleti Forum tagjait 4 évre valasztjék, elss iilésén elnckot, elndkhelyettest valaszt,

tgyrendjét sajat maga hatarozza meg. Uléseit negyedévenként, illetve sziikség szerint tartja.
Az Erdekképviseleti Forum elndkének feladata:
* napirend Gsszeallitdsa és a tagok részére torténé kiadasa,
= az Erdekképviseleti Férum tiléseinek levezetése,
" gondoskodik az Erdekképviseleti Férum iiléseirs] jegyz6konyv készitésérsl,
" az Erdekképviseleﬁ Forum képviselete az elézetesen kapott felhatalmazasok alapjan,
" atagok munkéjanak segitése.
A tagok feladata:
" az Erdekképviseleti Férum iilésein val6 aktiv részvétel,

* alakok panaszainak Osszegytijtése és sziikség szerinti el6ad4sa.
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Az Erdekképviseleti Forum tagsag megsztinik:

» az intézményi jogviszony megsziinésével,
= lemondassal,

» visszahivéssal,

» elhalalozassal,

= annak a hozzatartozénak a halalaval vagy intézményi jogviszonya megsziinésével, akire

tekintettel az illets tag az Erdekképviseleti Forum tagja lehetett.

Az Erdekképviseleti Forum tagja lemondasat irasban tovabbithatja az Erdekképviseleti Forum
elnckének. A tag visszahivésa a megvalasztisra vonatkozo eljaras szabalyai szerint indoklassal,

egyszer(i szavazati tobbséggel torténik.

A tagsdg megsziinése esetén az Erdekképviseleti Forum elndke kezdeményezi Uj tag
megvéalasztasat. Amennyiben az elnoki tisztet betdlts tagsag szlinik meg, Ugy az intézmény

vezetsje kezdeményezi az eljaras lefolytatasat a vélasztas szabaélyai szerint.

A gondnokség alatt all6 lakok érdekeinek védelmében az intézményvezetd kezdeményezheti 4j
gondnok kirendelését.

Az intézményvezet6 koteles 4j gondnok kirendelését kezdeményezni, ha megitélése szerint a
gondnok a gondnoki teend@ket nem megfelelSen latja el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek

megfeleléen végzi.

A laké a panaszaval az ellatottjogi képvisel6hoz is fordulhat. Az intézményvezet( az ellatottjogi
képvisel6 altal nyajthat6 segitségadas lehetéségeirSl, az ellatottjogi képviseld elérhet6ségérol
tajékoztatast ad.

Ellatotti onkorméanyzat

Az intézmény lakéi érdekeit kozosségben  torténd képviseletére és kozosségi életiik
megszervezésére - valasztott képvisel6ikbol - ellatotti snkorményzatot hozhatnak létre, amely

miikodése soran az Erdekképviseletl Férum miikodését nem érinti.
Célja:

Az ellatottak életével dsszefiiggben és azok érdekében demokratikus alapon nyugvo lehetSség

az intézményi életben valo aktiv részvételre. A lakokozosség Oniranyito rendszereként
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tevékenységein keresztiil segiti el6 a vélemény-nyilvanitasi jog gyakorlasat, a dontés képesség
kialakulasét és fejlédését, az onrendelkezési gyakorldsat. A kozosség életét mind teljesebben
atfogva teremt alkalmat a hatékony érdekérvényesitésre, a szervezs és végrehajté funkciébsl

eredo felel6sség érzés és tapasztalat megszerzésére,
Feladata:

" egylittmiikodé kapcsolat fenntartisa az intézmény vezetSivel és munkatérsaival az
ellatds min6ségének javitdsa érdekében,

" kozosségformalas, integrécios térekvésekben valo szerepvallalas,

* érdek- ésjogvédelem, sorstéarssegités,

" Onszervez6ds kozosségi tevékenységek tamogatasa, a szervezésben és lebonyolitdsban
val6 részvétel,

" kiils6 kapcsolatépités,

* alakok javaslatainak, inditvanyainak Osszegytijtése, megvitatadsa, tovabbitasa,

" azegyiittclés szabalyainak elfogadtataséban, betartasaban val6 szerepvallalas,

* informaciéval segiti, tdmogatja az Elelmezési Bizottsag munkajat.
A viélasztas modja:

A lakéonkormanyzat tagjait lakéegységenként 1-1 f6t lakégytilés keretében egységes eljarast
kovetve vélasztja. Az alapvet6 részvételi és szavazati jog gyakorlasa 6nkéntes. A képvisel6i
megbizds egy évre szdl és legfeljebb hédrom egymast kovets idészakban Gjithaté meg. Az
onkormanyzat elnskének, illetve helyettesének személyét az onkorményzat sajat tagjai koziil

valasztja,
A laké-6nkormanyzati tagsag megsziinik:
" amegbizasi id6 leteltével,
* lemondassal,
" azellatott intézményi jogviszonyanak megsziinéséve,

* avalasztok altal kezdeményezett visszahivassal.

IX. AZELLATOTTJOGI KEPVISELG
Az ellatottjogi képvisels az intézményi elhelyezést igénybe vevé, illetve a szolgéltatasban

részesiil6 részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.
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Az ellatottjogi képviseld feladatai

megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nydjthat az ellatottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségérdl és az ellatast

igénybe vevéket érinté jogokrol,

segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviselGjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémak, megoldaséban, sziikség esetén segitséget nytjt az intézmény és az

ellatott kozott kialakult konfliktus megoldéséban.

segit az ellatist igénybe vevének, torvényes képviselSjének  panasza
megfogalmazéasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalaséat az intézmeny vezet6jénél és

a fenntarténal,

a jogviszony keletkezése és megsz{inése, tovabba az 4thelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezet&jénél, fenntartojandl, illetve az
arra illetékes hatésagnél, és annak soran - irasbeli meghatalmazds alapjan - képviselheti

az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét,

az intézmény vezettjével tortént elézetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szociélis
intézményben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairol, tovabba ezen jogok

érvényesiilésérol és figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

intézkedést  kezdeményezhet a fenntarténal a  jogszabélysérts — gyakorlat

megsziintetésére,

eszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéra vonatkozéan az
intézmény vezet6jénél,

amennyiben az elldtottak meghatarozott Korét érinté jogsértés fennallasat észleli,

intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok fel¢,

a korlatoz6 intézkedésre, eljarasra vonatkozo dokumentaciét megvizsgélhatja.

Az intézmény vezetGje az ellatottakat tajékoztatja az ellatottjogi képvisel6 altal nyujthato

segitségadas lehet6ségérdl, az ellatottjogi képviseld elérhet6ségérol.

Az ellatottjogi képviseld jogosult:

az intézmény miikodési teriiletére belépni,
a vonatkozo6 iratokba betekinteni,
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" aszolgaltatast végzé dolgozokhoz kérdést intézni.

Az ellatottjogi képvisels koteles az ellatast igénybe vevére vonatkozé és tudomaséra jutott
orvosi titkot megtartani, és az ellstast igényl$ személyes adatait a vonatkozé jogszabalyok

szerint kezelni.

X. A SZOCIALIS SZOLGALTATAST VEGZOK JOGAI

Az intézményben foglalkoztatott személyek esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez
kapcsolodé megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartssk emberi méltésagukat és személyiségi
jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkaltato megfelel6 munkavégzési

koriilményeket biztositson szamukra.

XL AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE
Az intézményi jogviszony megsziinik:

" az intézmény jogutéd nélkiili megsziinésével, (a Kolping Oktatdsi és Szocialis
Intézményfenntarté Szervezet gondoskodik az elldtasban részesiilé mas intézményben
torténd ellatasarol),

* ajogosult haldlaval,

* ahatarozott idejti intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt idStartam lejartaval, kivéve,
ha a térvény rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartama meghosszabbitésra keriil,

" azellatottnak a Magyarorszég teriiletén valé tartézkodasi joga megsziinik

" a94/C.§ szerinti megallapodas felmondasra keriil

Az intézményi jogviszonyt az intézmény vezetSje megsziinteti:

" az ellatott és/vagy térvényes képviselsje kéri a jogviszony megsziintetését, ebben az
esetben a jogviszony a felek megegyezése szerinti id6pontban, ennek hidnyaban a
megallapodésban foglaltak szerint

* ha az ell4tott a hazirendet stlyosan megsérti.

A hazirend stalyos megsértésének mindsiil, kiilonésen, ha az ellatott:

" az intézmény ellatottjanak-, vagy az intézmény munkatarsénak testi-lelki
biztonsdgat megsérti, vagy veszélyezteti; testi épségét, vagy egészségét

sérti; ha a testi sértéssel okozott sériilés nyolc napon tal gyogyul; illetdleg
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az intézmény dolgozoéival szemben durva, agressziv viselkedést mutat,
(fizikai bantalmazas, megfélemlités, megalazas)
«» a Biintetd Torvénykonyvbe iitkoz6, biintetéssel fenyegetett cselekményt
kovet el,
= az ellatott, a torvényes képviselSje vagy a téritési dijat megfizeté személy téritésidij-
fizetési kotelezettségének - a vonatkozo jogszabaly szerint - nem tesz eleget,
» ha az ellatott intézményi elhelyezése nem indokolt;
»  ha a szakmai team 4ltal képviselt vélemény szerint, az ellatott az intézményben nem
lathato el
= ha az ellatott mésik intézménybe torténd elhelyezésére kertilt sor.
Az intézmény vezet6je az ellatas megsziintetésér6l, valamint a megsziintetés ellen benytjthato

panaszrol irdsban értesiti az ellatottat, illetve torvényes képviselgjét.

Ha a megsziintetéssel az ellatott, illetve torvényes képviselSje nem ért egyet az értesités
Kkézhezvételétsl szamitott 8 napon beliil a Kolping Oktatési és Szocialis Intézményfenntart6
Szervezet fordulhat. Ilyen esetben az ellatast véltozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani
kell, amig a fenntartd, illetve a Bir6sag jogerls és végrehajthaté hatdrozatot nem hoz.
Amennyiben a fenntartd, illetve a birésag jogerds és végrehajthato6 hatarozataval sziinteti meg

az intézmény jogviszonyt, az ellatés nydjtasat haladéktalanul meg kell sziintetni.

Az intézmény vezetSje koteles az ellatas jogosulatlan igénybevételének megakadalyozéasarol
intézkedni.
Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti az ellatottat, illetve
torvényes képviseljét

= a személyes hasznélati targyak és a meg6rzésre atvett értékek, vagyontargyak

elvitelének hataridejérél, rendjérol és feltételeirdl;

= az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérsl, az intézménnyel,
illetve az ellatottal szembeni kovetelésrél, karigényr6l, azok esetleges eléterjesztési és

rendezési modjarol;

Az otthon vezetSjének feleldssége gondoskodni arr6l, hogy az intézmény, illetve annak

dolgozoéi a Hazirendben foglaltaknak megfelel6en lassak el feladataikat.
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A Hézirend a lakootthon tekintetében az aldbbiakkal egésziil ki:
A hazirendnek a fent leirt kitelez6 elemeken kiviil az aldbbiakat kell tartalmaznia:
" Kimilyen feltételekkel léphet be a szobaba az ott €l6k engedélye nélkiil:

Veszélyhelyzet (pl. ttizeset) kivételével, a lakészobakba csak az ott él6k engedélyével lehet
belépni. A lakéotthon lakéja més lakék altal hasznalt lakészobaban csak az ott lakék egyiittes
beleegyezésével tartézkodhat. Az ellstst igénybe vevének joga van csaladi kapcsolatanak

fenntartaséra, rokonok, latogatok fogadésara.

A lakok latogatékat a latogatasi id6 alatt az arra kijel6lt helyen fogadhatjak. A lakészobaban

latogaté csak a lakéotthon vezets és a lakétérs beleegyezésével tartézkodhat.
* A takarités rendjét, modjat:

A lakéotthonban ¢16 ellatottak kotelesek lakészobajukat, a készisen hasznalt helyiségeket és a

lakéotthon zsld feliiletét, rendezetten tartani.

A koz06s helyiségek (tarsalg6, konyha, WC-k, fiirdészobak, terasz) takaritésat az ellatottak napi
rendszerességgel, a lakok altal kézosen kialakitott beosztéas szerint, parban végzik (seprés,
felmosas).

Minden hénapban egy alkalommal nagytakaritasra keriil sor, melyen a lakéotthon minden
lakéja egyszerre vesz részt. Ekkor megtisztitasra keriilnek a hiiték, a konyhai eszkdzok és
polcok, az ajtok, a fiirdészobaban a tiikrik és a csempe. Negyedévente az ablakok
megtisztitdsdra és a fiiggonyok, sOtétitbfiggtnyok leszedésére, mosatdsara is kiterjed6
nagytakaritast végeznek a lakék. A lakészobak takaritdsdnak rendjét és modjat a lakotarsak
kozdsen hatarozzék meg, errsl a hazirend kiilsn nem rendelkezik. A lakészobak és a kozdsen

hasznalt helyiségek tisztasagat a szocialis segitsk ellenSrzik.

* A lakdszoba diszitését, felszerelésének kialakitdsat, a személyes hasznalati targyak

hasznalatat:

A szobak diszitése egyéni izlés alapjan, a lakotarssal egyeztetve, minden esetben a tlzvédelmi
szabdlyok betartdsa mellett lehetséges. Az ellatott az intézménybe koltézéskor a személyes
tulajdonat képezé targyait, illetve mindennapi hasznélati targyait behozhatja, amennyiben az

nem jelent veszélyt az intézményben él6k testi épségére.
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A személyes hasznalatban levo targyakeért, eszkozokeért els6sorban tulajdonosuk felel, az

KOSZISZ Gesztenyés Szocialis Intézmeény

intézmény teljes felel6sséget csak az értékmegGrzési szabalyoknak megfeleléen leadott
targyakért, értékekért véllal. Az intézménybe korlatozas nélkiil behozhato személyes targyak,
eszkozok: személyes ruhazat és labbeli, tisztalkod6 szerek, személyes hasznalatra szant kisebb
eszkozok, hasznalati targyak, szobak diszitésére szant targyak. A szokasosnal nagyobb
mennyiségli vagy értékd targyak, eszkozok, berendezési targyak behozatala az
intézményvezetével —egyeztetve torténhet. Sziikség esetén, az intézményvezetének
gondoskodnia kell az intézménybe bevitt vagyontargyak, személyes targyak és értékek

biztonsagos elhelyezésérol.

Az intézménybe kizarolag olyan miiszaki és egyéb berendezés, eszkoz, targy hozhato be, illetve
az ellatott vagy gondnoka éltal vasarolhato, iizemeltethet6, amelynek tizemeltetési, javitasi,
fenntartasi koltségét az ellatott vagy gondnoka vallalja. A berendezési targyakért az intézmény

kartéritési felel6sséget vallalni nem tud.

A sajat tulajdont képezd elektromos eszkozok, berendezések megfelelé miiszaki allapotarol,
azok érintésvédelmérsl az ellatottnak vagy gondnokanak  kell gondoskodnia, és azokat
rendeltetés-szertien koteles haszndlni. A nem megfeleld allapott késziilékeket az ellatott nem
tarthatja magéandl. A sajat tulajdona késziilék meghibésodasa esetén a javitas koltsége az

ellatottat terheli.

A Héazirend mellékletét képezi a Korlatozo intézkedések elrendelésének szabalyzata és az

Allattartasrol szol6 egyiittes megallapodas.
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XIII. ZARADEK

Jelen Hézirendet a Kolping Oktatasi és Szocidlis Intézményfenntarté Szervezet a
KOSZISZ,/SZOC/HAT-0076/2025. szamt hatarozataval jovédhagyta.

Hatalyba 1ép a szolgéltatoi nyilvantartasba vétel datumaval FE/06/00400-3/2025.

(2025. marcius 26.)

Tordas, 2025. aprilis 01.
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